
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

der Firma Happy Goods 

Stand: 30. 09. 2025 

 

1. Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge zwischen Happy 

Goods, Tresdorf 8, 24238 Mucheln, vertreten durch die Inhaberin Inga Stave (im Folgenden 

„Anbieter“), und den Kund:innen über den Verkauf von veredelten Produkten (z. B. 

bedruckte oder gravierte Kleidung und andere Waren). 

(2) Abweichende Bedingungen der Kund:innen werden nicht anerkannt, es sei denn, der 

Anbieter stimmt ihnen ausdrücklich schriftlich zu. 

2. Vertragsgegenstand 

Der Anbieter verkauft Gegenstände (z. B. Kleidung, Accessoires, Geschenkartikel), die nach 

Kundenvorgabe bedruckt oder mittels Lasergravur veredelt werden. Der Kunde erhält 

somit stets das fertige, veredelte Produkt. 

3. Pflichten des Kunden – Rechte an Grafiken 

(1) Der Kunde ist allein dafür verantwortlich, dass die übermittelten Vorlagen, Logos, Texte 

und Grafiken keine Rechte Dritter (insbesondere Urheberrechte, Markenrechte, 

Persönlichkeitsrechte) verletzen. 

(2) Mit der Übermittlung der Vorlage bestätigt der Kunde, dass er über sämtliche hierfür 

erforderlichen Nutzungsrechte verfügt und stellt den Anbieter von sämtlichen Ansprüchen 

Dritter in diesem Zusammenhang frei. 

(3) Der Anbieter führt keine rechtliche Prüfung der Vorlagen durch. 

4. Nutzungsrecht für Referenzzwecke 

Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass der Anbieter das vom Kunden 

übermittelte Logo, die Grafik oder das fertige Produkt zu Referenzzwecken auf der eigenen 

Website sowie in sonstigen Werbematerialien des Anbieters unentgeltlich nutzen darf. 

Der Kunde kann dieser Nutzung jederzeit für die Zukunft schriftlich widersprechen. 

5. Preise und Zahlung 

(1) Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. 

(2) Die Zahlung ist, soweit nicht anders vereinbart, sofort nach Rechnungsstellung ohne 

Abzug fällig. 

6. Lieferung und Versand 

(1) Lieferzeiten werden individuell vereinbart oder im Angebot angegeben. 

(2) Der Versand erfolgt auf Kosten und Gefahr des Kunden, sofern nicht anders vereinbart. 



7. Gewährleistung 

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

(2) Geringfügige farbliche Abweichungen oder Unterschiede in der Positionierung des 

Drucks bzw. der Gravur stellen keinen Mangel dar, soweit diese technisch unvermeidbar 

sind. 

(3) Personalisierte/veredelte Produkte sind vom Widerruf oder Umtausch ausgeschlossen, 

soweit sie nicht mangelhaft sind. 

(4) Sollten Transportschäden an der Ware festgestellt werden, hat der/die Empfänger*In 

unverzüglich Schadensmeldung gegenüber dem/der Frachtführer*In (Versanddienst) zu 

machen. Sonstige erkennbare Transportschäden sind spätestens innerhalb von 3 Tagen 

nach Erhalt der Ware uns gegenüber schriftlich geltend zu machen. 

8. Haftung 

(1) Der Anbieter haftet auf Schadensersatz nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 

(2) Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur für Schäden aus der Verletzung des 

Lebens, des Körpers oder der Gesundheit oder für Schäden aus der Verletzung wesentlicher 

Vertragspflichten (Kardinalpflichten). 

(3) Die Haftung ist in jedem Fall auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden 

begrenzt. 

9. Datenschutz 

Mit der Anfrage oder Bestellung willigen Sie ein, dass die zur Abwicklung des Auftrages 

erforderlichen Daten vom Anbieter gespeichert werden und stimmen der Erhebung, 

Verarbeitung, und Nutzung der personenbezogenen Daten ausdrücklich zu. Alle Ihre Daten 

werden von uns streng vertraulich behandelt. Eine Weitergabe der Daten an Dritte (z.B. 

Versanddienste) erfolgt von uns nur, sofern dies für die Auftragsabwicklung und 

Auftragsabschluss erforderlich ist. Die Bestelldaten werden innerhalb unseres Systems 

verschlüsselt und gesichert übertragen. Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung 

im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein 

lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Ihnen steht das Recht zu, ihre Einwilligung zu Widerrufen. Die Firma ist in diesem Fall zur 

sofortigen Löschung der persönlichen Daten verpflichtet.  

10. Copyright 

Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der entsprechenden 
Firmen und unterliegen dem Copyright der entsprechenden Lizenzgeber. Sämtliche auf diesen 
Seiten dargestellten Fotos, Logos, Texte, Berichte, welche Eigenentwicklungen von uns sind 
oder von uns aufbereitet wurden, dürfen nicht ohne unser Einverständnis kopiert oder 
anderweitig genutzt werden. Ebenso die von uns erstellten Motive, die den Kunden 
zugeschickt werden, dürfen nicht ohne Einverständnis anderweitig verwendet werden. Alle 
Rechte vorbehalten. 



11. Links auf unseren Seiten 

Mit Urteil vom 12. Mai 1998 – 312 O 85/98 – “Haftung für Links” hat das Landgericht Hamburg 
entschieden, dass man durch die Ausbringung eines Links die Inhalte der gelinkten Seite ggf. mit zu 
verantworten hat. Dies kann – so das LG – nur dadurch verhindert werden, dass man sich 
ausdrücklich von diesen Inhalten distanziert. 
Hiermit distanzieren wir uns deshalb ausdrücklich von allen Inhalten sämtlicher gelinkten Seiten auf 
unserer Homepage. Diese Erklärung gilt für alle Internetseiten von Happy Goods angebrachten Links. 

12. Gültigkeit der AGB 

Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Happy Goods anerkannt. 
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen, aus welchem Grund auch immer, 
nichtig sein, bleibt die Geltung der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 

13. Irrtümer 

Irrtümer durch Druckfehler sind vorbehalten. Irrtümer durch Lieferung falscher Textilgrößen und 
falsche Anzahl an Textilien sind vorbehalten. Im Falle falsch gelieferter Größen oder zu wenig 
gelieferter Textilien wird der Teilrechnungsbetrag dieser Artikel erstattet, die übrig und richtig 
gelieferten Textilien müssen jedoch vollständig vom Kunden bezahlt werden. 
Für Textilien, die mit individuellen Namen veredelt werden, übernehmen wir keinerlei 
Verantwortung für mögliche Größenvertauschungen oder ähnliche Fehler. 

14. Salvatorische Klausel 

Sofern eine Bestimmung dieser AGB unwirksam ist, bleiben die übrigen Bestimmungen davon 
unberührt. Die Vertragsparteien verpflichten sich in diesem Fall, die unwirksame Bestimmung durch 
eine solche Regelung zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in 
rechtwirksamer Weise wirtschaftlich am nächsten kommt. Gleiches gilt für eventuelle 
Regelungslücken. 

15. Sonstiges 

Wir haben keinen Einfluss darauf, wenn Artikel von unseren Lieferanten aus dem 
Programm/Sortiment genommen werden und somit nicht mehr lieferbar sind oder in Art und 
Ausführung geändert wurden. Sollte uns vom Lieferanten ein Ersatzartikel angeboten werden, so 
werden wir Sie darüber informieren. Ihre gesetzlichen Ansprüche bleiben unberührt. 

 


